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SerFinanceSociedadedeCréditoDiretoS.A.

CNPJ n° 47.873.449/0001-28 - NIRE 26300049431
Ata de Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 08 de bro de 2024.

1. Data, Hora e Local: Realizada em 08 de novembro de 2024, as 10:00, na cidade de Recife,
Estado do Pernambuco, na Avenida da Saudade, 254, Santo Amaro, CEP 50100-200, 2.
Presenca: Presente a (inica acionista representante da totalidade do capital social da compa-
nhia, conforme Lista de Presenca de Acionistas arquivada na sede da sociedade e constante
no Anexo [ apresente. 3. Convocagao: Dispensada a convocagao em virtude da presenca da
(inica acionista (quérum 100%), nos termos do §4° do artigo 124 da Lei n° 6.404/76 (“Lei
das S.A"). 4. Mesa: Presidente: Joao Albérico Porto de Aguiar; Secretdria: Nathalie Rég-
nier Cortes. 5, Ordem do Dia: Deliberar sobre (i) a reforma do Artigo Primeiro do Estatuto
Social; (ii) eleicdo dos membros da diretoria; e (iii) Consolidacdo do Estatuto Social coma
reforma do Artigo Primeiro, para atender o deliberado no item (i) supra. 6. Considerages
Preliminares: Preliminarmente, os representantes da tinica acionista autorizaram a lavra-
tura da presente ata na forma sumaria, nos termos do Artigo 130, § 1° da Lei das S.A. 7.
Deliberagdes: A inica acionista, através de seus representantes, deliberou o seguinte: 7.1.
Reformar o Artigo Primeiro do Estatuto Sodial, com a finalidade de incluir o §Unico de forma
aadotar a expressdo “b.Uni” como nome fantasia da sociedade, conforme deliberado na ata
de Reunido da Diretoria realizada em 05 de setembro de 2024 (“ARD 05.09.24"); 7.1.1 Em
ato continuo o Artigo Primeiro do Estatuto Sodial, passard a viger com a sequinte redagao:
“Artigo Primeiro. A Ser Finance Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Companhia”) é uma
sociedade por acdes, regida por este Estatuto Social e pelas disposicoes legais aplicveis,
em especiala Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, e suas alteragdes posteriores (“Lei
das 5.A."). §Unico: A Companhia adotard a sequinte expresso como nome fantasia: b.Uni.”
7.2. Eleger os seguintes membros da Diretoria, com prazo de mandato de 1 (um) ano, isto
&, até a posse dos que forem eleitos na Assembleia Geral Extraordindria a ser realizada em
08 de novembro de 2025, a saber: Joao Albérico Porto de Aguiar, brasileiro, casado em
regime de comunhdo parcial de bens, contador, inscrito no CPF/ME sob o n° 819.680.604-
30, portador da cédula deidentidade RG 3.942.826 SSP/PE, residente na cidade de Recife,
Estado do Pernambuco, na Rua Marcos André, n°® 200, apto 3202, Torre, CEP 50710-050,
parao cargo de Diretor Geral e de Financas; José Alberto daSilva, brasileiro, administrador
de empresas, casado em regime de comunhao parcial de bens, inscrito no CPF/ME sob o n®
007.786.144-25, portador da cédula de identidade RG n°® 5.247.311 SSP/PE, residente na
cidade de Recife, Estado do Pernambuco, na Rua Conde de Lrajd, 330, apto 1103, Torre, CEP:
50710-310, para o cargo de Diretor de Tecnologia; e Nathalie Régnier Cortes, brasileira,
divorciada, advogada, inscrita no CPF/ME sob o n® 066.181.738-50, portadora da cédula de
identidade RG n® 29.278.214-7 SSP/SP, residente na cidade de Recife, Estado do Pernam-
buco, na Rua Professor Osias Ribeiro, n® 61, apto 202, Boa Viagem, CEP 51111-100, para
o cargo de Diretora Juridica e de Compliance. 7.2.1. A posse dos Diretores fica sujeita a
homologagao do Banco Centraldo Brasil, apés a qual serao assinados os respectivos termos
de posse, lavrados no Livro de Atas de Reunides da Diretoria. 7.2.2. Os diretores ora eleitos
abdicaram aos seus diretos de remuneragao, por jd serem remunerados em outra empresa
do grupo. 7.2.3. Os diretores eleitos, apresentaram as declaragdes de que ndo estao impe-
didos, por lei especial, de exercer a administracao da sociedade e nem condenados ou sob
efeito de condenacio, a pena que vede, ainda que temporariamente, o acesso a cargos
piblicos; ou por crime falimentar, de prevaricacao, peita ou suborno, concussao, peculato;
ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra as normas de
defesa da concorréncia, contra as relagdes de consumo, a fé pablica ou a propriedade, as
quais se encontram arquivadas na sede da Sociedade. 7.3. Consolidar o Estatuto Social
para refletir a deliberacao supra, o qual, para efeito de arquivamento na Junta Comercial
do Estado de Pernambuco - JUCEPE, éapensado ao final da presente ata, na forma do ANEXO
II. 8. Encerramento: Nada mais havendo a ser tratado, foram encerrados os trabalhos e
foi lavrada a presente ata, a qual foi lida, aprovada e assinada por todos os presentes. As
partes admitem como valida a assinatura do presente instrumento em forma eletronica,
com senha pessoal e intransferivel capaz de comprovar a sua autoria e a integridade, na
forma do § 2° do art. 1 da medida provisdria n® 2.200-2/2001. A presente é cipia fiel da ata
lavrada em livro proprio. Recife, 08 de novembro de 2024. Jodo Albérico Porto de Aguiar,
Presidente; Nathalie Régnier Cortes, Secretaria. JUCEPE n® 20247984817 de 29/01/2025
Protocolo 247984817 de 07/01/2025. Chancela 222237634735746. Jessica Caroline das
Chagas Moraes - Secretdria-Geral.
ESTATUTO SOCIAL. Capitulo I. Denominacao, Objeto, Sede e Duracao. Artigo 1. A Ser
Finance Sociedade de Crédito Direto S.A. (“Companhia”) € uma sociedade por agges,
regida por este Estatuto Social e pelas disposicdes legais aplicaveis, em especial a Lei n®
6.404, de 15 de dezembro de 1976, e suas alteragoes posteriores (“Lei das S.A."). §Unico:
A Companhia adotard a sequinte expressao como nome fantasia: b.Uni. Artigo 2. ACompa-
nhia tem por objeto social: (i) operacdes de empréstimo, de financiamento e de aquisigao
de direitos creditérios, exclusivamente por meio de plataforma eletrénica, com utilizagao
de recursos financeiros que tenham como tnica origem capital préprio; (i1) analise de crédito
para terceiros; (iii) cobranca de crédito de terceiros; (iv) emissao de moeda eletronica, nos
termos da regulamentacdo em vigor; (v) emissao deinstrumento de pagamento pds-pagos,
nos termos da requlamentagdo em vigor; e (vi) atuagao como representante de seguros na
distribuicdo de Seguro relacionado com as operagdes mencionadas na alinea “i” e Seguro
Educacional e Seguro de Dispositivos Méveis, Vida, Residencial, Veiculos, Acidentes Pessoais,
entre outros, por meio de Plataforma eletronica, nos termos da requlamentacéo do Conselho
Nacional de Seguros Privados (CNSP). Artigo 3. A Companhia tem sua sede na cidade de
Recife, Estado do Pernambuco, na Avenida da Saudade, 254, Santo Amaro, CEP 50100-200,
podendo abrir filiais, agéncias, escritérios e estabelecimentos em qualquer parte do terri-
torio nacional ou no exterior, por meio de deliberagdo da Assembleia Geral. Artigo 4. 0 prazo
de duragao da Companhia éindeterminado. Capitulo IL. Capital Social e das Acdes. Artigo
5. 0 capital social, totalmente subscrito e integralizado, da Companhia é de RS
15.000.000,00 (guinze milhdes de reais), representado por 15.000.000 (quinze milhdes)
de agdes ordinarias, nominativas e sem valor nominal. §Unico. O capital social serd repre-
sentado exclusivamente por acdes ordindrias. As aoes sao indivisiveis perante a Companhia
e cada acao ordindria terd direito a umvoto nas Assembleias Gerais. Capitulo II1. Assembleia
Geral. Artigo 6. A Assembleia Geral reunir-se-a ordinariamente, anualmente dentro dos 4
(quatro) primeiros meses seguintes ao término do exercicio social, ou seja, até o dia 30 de
abrilde cada ano, na forma da lei, a fim de: (i) tomar as contas dos administradores, relati-
vas ao lltimo exercicio social; (ii) examinar, discutir e votar as demonstragoes financeiras,
instruidas com parecer do Conselho Fiscal, se instalado; (iii) deliberar sobre a destinacao
do Lucro liquido do exercicio ea distribuicao dos dividendos; (iv) eleger e destituir os mem-
bros da Diretoria; e (v) fixar os honorarios globais anuais da Diretoria, bem como os hone-
rarios do Conselho Fiscal, caso aplicavel. Artigo 7. A Assembleia Geral reunir-se-d extraor-
dinariamente sempre que convocada pela Diretoria, pelo Conselho Fiscal, ou por acionistas,
na forma da lei. Artigo 8. A Assembleia Geral deve ser convocada por meio de edital publi-
cado com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia, em primeira convocagdo, e 8 (oito)
dias de antecedéncia, em segunda convocacdo. Artigo 9. As Assembleias Gerais, Ordinarias
ou Extraordindrias, serao presididas pelo Diretor Geral e de Finangas, na sua auséndia, pelo
Diretor Juridico e de Compliance e, na auséncia deste, por outromembro da Diretoria, Caberd
ao Presidente da Assembleia Geral a escolha do secretdrio. Artigo 10. Somente poderao
tomar parte e votar na Assembleia Geral os acionistas cujas agdes estejam registradas em
seunome no livro préprio com 2 (dois) dias dteis de antecedéncia da data designada paraa
realizagdo da referida Assembleia Geral. §1°. Os acionistas poderao fazer-se representarnas
Assembleias Gerais por procurador, constituido na forma do §1° do artigo 126 da Lei das
S.A., sendo solicitado o depésito prévio do instrumento de procuragéo e documentos neces-
sdrios na sede social até 48 (quarenta e oito) horas antes da hora marcada para a realizagao
da Assembleia Geral. §2°. 0 acionista que comparecer a Assembleia Geral munido dos docu-
mentos exigidos poderd participar e votar, ainda que tenha deixado de depositd-los previa-
mente. §3° Os acionistas deverao manifestar-se, durante a realizagao da Assembleia Geral,
sobre a existéncia de eventual situagdo de conflito de interesses, conforme disposto no
artigo 115 da Lei das S.A., em matérias discutidas ou deliberadas, nas quais sua indepen-
déncia venha a ser comprometida, bem como deverdo abster-se de votar na respectiva
matéria. §4°. Caso qualquer outro acionista tenha conhecimento de situago conflituosa em
relacao a outro acionista em qualquer matéria objeto de deliberagao, este devera comunicar
tal situacao a Assembleia Geral, devendo o acionista conflitado abster-se de votar. §5°. Caso
o acionista conflitado se recusar a abster-se de votar, em descumprimento ao disposto nos
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anulagao dos votos conflitados proferidos, nostermos do §4° doartigo 115 da Lei das S.A.,
ainda que talanulagao seja realizada apos a Assembleia Geral. Capitulo IV. Administragao.
Artigo 11, A administracdo da Companhia compete a Diretoria, Artigo 12, Os membros da
Diretoria serao investidos em seus respectivos cargos mediante assinatura, nos 30 (trinta)
dias seguintes a respectiva homologacdo de sua elei¢do pelo Banco Central do Brasil, de
termo de posse no livro proprio, que deve contemplar sua sujeicao a clausula compromissa-
ria referida no Artigo Trigésimo Quarto deste Estatuto Social, bem como ao atendimento dos
requisitos legais aplicdveis, e permanecerdo em seus cargos até a investidura dos novos
Diretores eleitos. §Unico. Os Diretores permanecerdo em seus cargos até a posse de seus
substitutos, salvo se diversamente deliberado pela Assembleia Geral. Artigo 13. Nos termos
do artigo 156 da Lei das S.A., os Diretores da Companhia que estejam em situacao de inte-
resse pessoal conflitante deverdo cientificar os demais membros da Diretoria de seuimpe-
dimento e fazer consignar, em ata da Diretoria, a natureza e a extensao do seu impedimento.
Artigo 14. A Diretoria serd composta por, no minimo, 3 (trés) e, no max1mo, 5 (cinco)
membros, sendo que (i) um serd o Diretor Geral e de Finangas; (ii) um serd o Diretor de
Tecnologia; (iii) um serd o Diretor Juridico e de Compliance e (iv) os demais serao Diretores
sem designacao especifica. Com excecao dos Diretores sem designacao especifica, os demais
cargos da Diretoria nao poderio ficar vagos. §Unico. Compete ao: (i) Diretor Geral e de
Finangas: (i) dirigir, coordenar e supervisionar as atividades dos outros Diretores; (ii) super-
visionar os trabalhos de auditoria interna e assessoria legal; (iif) comunicar a Assembleia
Geral a realizacao de operagdes relevantes que nao necessitem de aprovacdo prévia da
Assembleia Geral e do Banco Centraldo Brasil; (iv) dirigir e liderar a administracao e gestao
das atividades financeiras da Companhia, incluindo, nos limites permitidos pela requlamen-
tagao, a andlise de investimentos, liquidez, estrutura de capital e a definigao dos limites de
exposicao a risco; as operagdes de tesouraria; (v) o planejamento e os controles financeiros
e tributdrios; e (vi) a gestdo das atividades inerentes a contabilidade da Companhia ; (ii)
Diretor de Tecnologia: a responsabilidade pela implementacao e observancia das politicas,
procedimentos e normas relacionadas a tecnologia e a seguranca cibernética da Companhia;
(i) Diretor Juridico e de Compliance: (i) a gestao do departamento juridico e compliance
da Companhia; (i) a definicao de politicas e objetivos da drea juridica e dreas correlatas;
bem como (iii) o reporte dos resultados relativos ao departamento ao Diretor Geral e de
Finangas e a Assembleia Geral; e (iv) Diretores sem designagao especifica: auxiliar os demais
diretores na administracao da Companhia e realizar as tarefas que lhe sejam atribuidas pela
Assembleia Geral. Artigo 15. 0 mandato dos membros da Diretoria serd unificado de 1 (um)
ano, admitida reeleicao. Artigo 16. Na hipdtese de vagar um dos cargos de Diretor, caberd
ao Diretor Geral e de Financas substitui-lo provisoriamente ou indicar, dentre os demais
Diretores, a quem competird acumular as fungdes correspondentes ao cargo vago, exceto se
houver conflito de interesses, até que se proceda a eleicdo do substituto pela Assembleia
Geral, Em caso devaga no cargo de Diretor Geral e de Financas, competird a Assembleia Geral
designar outro Diretor para substitui-lo provisoriamente e proceder a eleicdo de seu substi-
tuto. §1°. 0 Diretor Geral e de Finangas, nos seus impedimentos tempordrios, serd substitu-
ido por um dos Diretores a ser por ele designado. §2°. Em caso de auséncia ou impedimento
tempordrio de qualquer Diretor, caberd ao Diretor Geral e de Finangas substitui-lo ou desig-
nar outro Diretor para fazé-lo. Artigo 17. A Diretoria reunir-se-a por convocacao do Diretor
Geral e de Finangas. Para que as reunides da Diretoria possam validamente deliberar é
necessériaa presenca da maioria de seus membros. §Unico. As decisdes da Diretoria serio
tomadas pela maioria de votos dos membros presentes, cabendo ao Diretor Geral e de Finan-
¢as, em caso de empate, o voto de qualidade. Artigo 18. Todos os atos, contratos ou docu-
mentos que impliquem responsabilidade para a Companhia, ou desonerem terceiros de
responsabilidade ou obrigages para com a Companhia devero, sob pena de nao produzirem
efeitos contra a mesma, ser assinados (i) por 2 (dois) Diretores, sendo um deles necessaria-
mente o Diretor Geral e de Finangas; (ii) por quaisquer 2 (dois) Diretores, desde que previa-
mente autorizados pela Assembleia Geral; (iii) por 1 (um) Diretor em conjunto com 1 (um)
procurador; ou (iv) por 2 (dois) procuradores, desde que investidos de poderes especiais
para a pratica do ato em questdo. §1°. As procuracoes outorgadas em nome da Companhia
deverao (i) ser assinadas sempre por 2 (dois) Diretores, sendo um deles necessariamente o
Diretor Geral e de Financas, (ii) especificar expressamente os poderes conferidos, e (iii)
conter prazo de validade limitado a, no méximo, 1 (um) ano, sem poderes para substabele-
cimento, com excegdo: (a) das procuragges ad judicia, que poderao ser substabelecidas e
outorgadas por prazo indeterminado, e (b) das procuragdes outorgadas a instituigdes finan-
ceiras, que poderdo ser estabelecidas pelo prazo do(s) contrato(s) de financiamento. §2°.
Ressalvado o disposto neste Estatuto Social, a Companhia podera ser representada por 1
(um) dnico Diretor ou procurador (i) na pratica de atos de simples rotina administrativa,
inclusive os praticados perante repartides publicas em geral, autarquias, empresas publi-
cas, sociedades de economia mista, Junta Comercial, Justica do Trabalho, Instituto Nacional
do Seguro Social - INSS, Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS e seus bancos
arrecadadores, (ii) junto a concessionarias ou permissionarias de servigos piblicos, em atos
que ndo importem em assuncdo de obrigagdes ou na desoneragao de obrigagdes de terceiros,
(ii) para preservacéo de seus direitos em processos administrativos ou de qualquer outra
natureza, e no cumprimento de suas obrigagbes fiscais, trabalhistas ou previdencidrias, e
(iv) para fins de recebimento de intimagdes, citagdes, notificagdes ou interpelacdes, ou ainda
para representagdo da Companhia em Juizo. §3°, E vedado aos Diretores e procuradores
praticar atos estranhos ao objeto social, bem como prestar garantias ou assumir obrigages
em beneficio ou em favor de terceiros sem o prévio e expresso consentimento da Assembleia
Geral, sendo ineficazes em relagao a Companhia os atos praticados em violagao ao estabe-
lecido neste dispositivo, Artigo 19. Compete a qualquer membro da Diretoria, além de
exercer os poderes e atribuigdes conferidos pelo presente Estatuto Social, cumprir outras
fungdes que vierem a ser fixadas pela Assembleia Geral. Artigo 20. A Assembleia Geral poderd
afastar qualquer membro da Diretoria, devendo, para tanto, formalizar o afastamento e
demissdo no menor prazo possivel. As funcies do Diretor afastado serdo, até a nomeacio
do substituto, desempenhadas pelo Diretor designado pelo Diretor Geral e de Financas.
Capitulo V. Conselho Fiscal. Artigo 21. Quandoinstalado, o Conselho Fiscal, obedecidas as
disposigoes legais, compor-se-d de 3 (trés) membros efetivos e igual nimero de suplentes,
com mandato até a AGO seguinte a de sua eleicdo, podendo ser reeleitos. §1°. A posse dos
membros do Conselho Fiscal, efetivos e suplentes, fica condicionada a assinatura de termo
de posse, que deve contemplar sua sujeicao a clausula compromissdria referida no Artigo
Trigésimo Quarto deste Estatuto Social, lavrado no livro de atas das reunides do Conselho
Fiscal. §2°. 0s honordrios dos membros do Conselho Fiscal serdo fixados pela AGO que os
eleger, observado 0 §3° doartigo 162 da Lei das S.A.. §3°. As atribuigGes do Conselho Fiscal
serao as fixadas em lei e somente serd instalado nos exercicios sociais mediante solicitacao
dos acionistas, conforme previsto em lei. Capitulo VI. Ouvidoria. Artigo 22. A Companhia
constitui e manterd Departamento de Ouvidoria para assegurar a estrita observancia das
normas legais e requlamentares relativas aos direitos do consumidor e atuar como canal de
comunicacao entrea Companhia e os clientes e usudrios de seus produtos e servicos, inclu-
sive na mediagao de conflitos, §1° 0 componente organizacional de Ouvidoria é tinico para
todas as empresas que fagam parte do conglomerado financeiro da Companhia. §2°. 0 com-
ponente organizacional de Ouvidoria serd segregado da unidade executara da atividade de
auditoria interna. Artigo 23. Constituem atribuicdes da Ouvidoria: (i) prestagao de atendi-
mento de (iltima instancia a demandas dos clientes usudriosde produtos e servigos que nao
tiverem sido solucionados nos canais de atendimento primario da Companhia; e (ii) atuar
como canal de comunicagdo entre a Companhia e os clientes e usuarios de produtos e servi-
¢os, inclusive na mediagao de conflitos. §1°. As atribuicdes da Ouvidoria abrangem as
seguintes atividades: (i) atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e
adequado as demandas dos clientes e usudrios de produtos e servigos; (i) prestar esclare-
cimentos aos demandantes acerca do andamento das demandas, informando o prazo pre-
visto para resposta; (iii) encaminhar resposta conclusiva para ademanda no prazo previsto;
e (iv) manter a Diretoria informada sobre os problemas e deficiéncias detectados no cum-
primento de suas atribuigdes e sobre o resultado das medidas adotadas pela Companhia para
soluciona-los, §2° 0 atendimento prestado pela Ouvidoria: (i) deve ser identificado por
meio de nimero de protocolo, o qual deve ser fornecido ao demandante; (ii) deve ser gra-
vado, quando realizado por telefone, e, quando realizado por meiode documento escrito ou
por meio eletrénico, arquivada a respectiva documentagdo; e (iii) pode abranger: (i) excep-
cionalmente, as demandas nao recepcionadas inicialmente pelos canais de atendimento
primario; e (ii) as demandas encaminhadas pelo Banco Central do Brasil, por érgaos publi-
cos ou por outras entidades piblicas ou privadas. §3°. 0 prazo de resposta para as demandas
nao pode ultrapassar 1 (dez) dias (teis, podendo ser prorrogado, excepcionalmente e de
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10% (dez por cento)do total de demandas no més, devendo o demandante ser informado
sobre os motivos da prorrogacao, Artigo 24. Compete a Diretoria designar o Ouvidor, sendo
permitido ao Diretor responsével pela Ouvidoria, desde que nao haja conflito de interesses
ou de atribuicdes, desempenhar outras atividades na instituicao, inclusive a de Ouvidor,
exceto a de diretor responsdvel pela administragdo de recursos de terceiros. §1° 0 Ouvidor
terd mandato de 12 (doze) meses, permitida a reeleicdo. §2°. 0 Ouvidor serd designado|
consoante os seguintes critérios: (i) ter reputacao ilibada; (ii) nao estar impedido por lei
especial ou condenado por crime falimentar, de prevaricacao, peita ou suborno, concussao,
peculato, contra a economia popular, a fé publica, a propriedade ou o Sistema Financeiro
Nacional, ou a pena criminal que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos
pliblicos; (iii) formagdo em curso de nivel superior; (iv) amplo conhecimento das atividades
desenvolvidas pelas instituicdes representadas e dos seus produtos, servigos, processos,
sistemas etc.; (v) capacidade funcional de assimilar as questdes que sdo submetidas a Quvi-
doria, fazer as consultas administrativas aos setores cujas atividades foram questionadas e
direcionar as respostas obtidas em face dos questionamentos apresentados; e (vi) condigdes
técnicas e administrativas de dar atendimento as demais exigéncias decorrentes dos norma-
tivos editados sobre as atividades da Ouvidoria. §3°. 0 Ouvidor poderd ser destituido a
qualquer tempo durante a vigéncia do seu mandato nas seguintes hipéteses: (i) descumpri-
mento das obrigagdes inerentes ao seu cargo; (ii) desempenho aguém daquele esperado;
(iii) deixar de observar um dos requisitos previstos no §2° acima; (iv) em razao de demissao;
(v) quando figurar em escandalos, indiciamentos, investigagdes criminais que causem ou
possam causar potencial dano de imagem a Companhia. Artigo25. 0 Diretor responsdvel
pelaOuvidoria é responsdvel pela observancia das normas legais e requlamentares relativas
aos direitos do consumidor, devendo estar ciente de suas obrigacdes para com os clientes e|
usudrios dos produtos e servigos da Companhia. §Unico. 0 Diretor responsavel pela Ouvido-
ria deverd elaborar relatério semestral, relativo as atividades da Quvidoria, nas datas bases
de 30 de junho e 31 dedezembro e sempre que identificada ocorréncia relevante, o qual
deverd serelaboradode acordo com as disposi¢es do Banco Central do Brasil e encaminhado
a auditoria interna, ao comité de auditoria, quando existente, e a Diretoria, Artigo 26, A
Companhia assume o compromisso de: (i) criar condigdes adequadas para o funcionamento
da Quvidoria, bem como para que sua atuagao seja pautada pela transparéncia, indepen-
déncia, imparcialidade e isencdo; e (ii) assegurar o acesso da Ouvidoria as informagdes
necessdrias para a elaboragode resposta adequada as demandas recebidas, com total apoio
administrativo.podendo requisitar informacdes e documentos para o exercicio de suas ati-
vidades no cumprimento de suas atribuicdes. §lnico. A Companhia divulgard semestral-
mente, em sua pagina na Internet, asinformagdes relativas as atividades desenvolvidas pela
Ouvidoria, inclusive os dados relativos 3 avaliagdo direta da qualidade do atendimento de
quetrataoart, 16, daResolugdo CMN n° 4,860, de 23 de outubro de 2020, conforme alterada.
Capitulo VII. Exercicio Social. Artigo 27. 0 exercicio social terd inicio em 1° de janeiro e
terminard em 31 de dezembro de cada ano, e quando a Companhia deverd elaborar e divul-
gar as sequintes demonstragdes financeiras anuais, relativas ao exercicio social, e semes-
trais, relativas aos semestres findos em 30 de junho e 31 de dezembro, com observancia das|
normas e procedimentos de contabilidade estabelecidas pelo Conselho Monetario Nacional.
Todas as demonstragoes financeiras deverao incluir a demonstragao dos fluxos de caixa da
Companhia, a qual indicard, no minimo, as alteraces ocorridas no saldo de caixa e equiva-
lentes de caixa, segregadas em fluxos das operagges, dos financiamentos e dos investimen-
tos. As demonstragdes financeiras do exercicio social serdo, apds manifestacao do Conselho|
Fiscal, seinstalado, submetidas a AGO, juntamente com proposta de destinacdo do resultado|
do exercicio. §Unico. 0 lucro liguido do exercicio terd obrigatoriamente a seguinte destina-
¢ao: (a) 5% (cinco por cento) para a formagao da reserva legal, que ndo excederd a 20%
(vinte por cento) do capital social subscrito, sendo facultada a constituigio da reserva legall
no exercicio em que o saldo da reserva legal acrescido dos montantes das reservas de capi-
tal (artigo 182, § 1°, da Lei das 5.A.) exceder 30% (trinta por cento) do capital social; (b)
uma parcela, por proposta da Diretoria da Companhia, podera ser destinada a formacao de
reserva para contingéncias e reversao das mesmas reservas formadas em exercicios anterio-
res, nos termos do artigo 195 da Lei das S.A.; (c) no minimo 25% (vinte e cinco) do lucro
liquido do exercicio, ajustado nos termos do artigo 202 da Lei das S.A., serd distribuido como
dividendo obrigatério; (d) no exercicio em que o montante do dividendo obrigatério, cal-
culado nos termos do item (c) deste paragrafo, ultrapassar a parcela realizada do lucro do
exercicio, a AGO poderd, por proposta dos érgaos de administragao, destinar o excesso a
constituicao de reserva de lucros a realizar, observado o disposto no artigo 197 da Lei das
S.A.; e (e) o eventual saldo remanescente terd a destinagao que for aprovada na AGO. Artigo
28. Por deliberacdo da Assembleia Geral, o dividendo obrigatério poderd ser pago anteci-
padamente, no curso do exercicio e até a AGO que determinar o respectivo montante. O valor
do dividendo antecipado serd compensado com o do dividendo obrigatério do exercicio. A
AGQ determinara o pagamento do saldo do dividendo obrigatério que houver. Artigo 29 A
Diretoria poderd declarar dividendos intermediarios, a conta de lucros apurados no balanco
semestral e, observados as disposigdes legais, a conta de lucros apurados em balanco rela-
tivo a periodo menor que o semestre, ou a conta de Lucros acumulados ou reservas de lucros|
existentes no tltimo balanco anual ou semestral. §Unico. A Diretoria poderd declarar juros
sobre o capital préprio, nos termos do §7° do artigo 9° da Lei n® 9.249, 26 de dezemhro de
1995, eimputa-los ao pagamento do dividendo minimo obrigatério, passando aintegré-los|
para todos os efeitos legais. Artigo 30. Os dividendos, salvo deliberagao em contrario da
Assembleia Geral, serdo pagos no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contados da data da
deliberagdo de sua distribuicdo e, em qualquer caso, dentro do exercicio social. Artigo 31.
Nos exercicios em que for pago o dividendo minimo obrigatério, depois de deduzidos os
prejuizos acumulados e a provisao para o imposto de renda e a contribuicdo social, a Assem-
bleia Geral poderd atribuir a Diretoria participacdo nos Lucros, respeitados os limites do §1°
do artigo 152 da Lei das S.A., cabendo a Diretoria definir a respectiva distribuicdo. Artigo
32, 0s dividendos declarados nao renderao juros nem serdo corrigidos monetariamente e,
se nao forem reclamados no prazo de 3 (trés) anos, contado do inicio do seu pagamento,
prescreverdo em favor da Companhia. Capitulo VIIL. Dissolugao. 33. A Companhia se dis-
solverd nos casos previstos em lei, competindo & Assembleia Geral determinar o modo de
liguidagao da Companhia, bem como eleger e destituir liquidantes e julgar-lhes as contas.
Capitulo IX. Juizo Arbitral, Artigo34. A Companhia, seus acionistas, Diretores e membros
do Conselho Fiscal, efetivos e suplentes, se houver, obrigam-se a resolver, por meio de
arbitragem, perante a Camara de Arbitragem do Mercado, na forma de seu regulamento,
qualquer controvérsia que possa surgir entre eles, relacionada com ou oriunda da sua con-
dicao de emissora, acionistas, Diretores e membros do Conselho Fiscal, em especial, decor-
rentes das disposigdes contidas na Lei n° 6.385/76, na Lei das S.A., neste Estatuto Social
nas normas editadas pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central do Brasil.
Artigo 35. Sem prejuizo da validade desta cldusula arbitral, eventual requerimento de
medidas de urgéncia pelas partes, antes de constituido o Tribunal Arbitral, deverd ser reme-
tido ao Poder Judicidrio, na forma do item 5.1.3 do Regulamento de Arbitragem da Camara
de Arbitragem do Mercado. Para esse fim, as partes elegem o Foro de Sao Paulo, Estado de
Séo Paulo, Brasil, e estao cientes de que o curso de qualquer ago judicial em conformidade
com esta cldusula ndo resultard em qualquer rentincia a arbitragem ou a jurisdicao do Tri-
bunal Arbitral. Artigo 36. A lei brasileira serd a tinica aplicivel ao mérito de toda e qualquer
controvérsia, bem como a execucdo, interpretacao evalidade da presente clausula compro-
missdria, e o Tribunal Arbitral ndo poderd recorrer a equidade para solucionar o litigio que
Lhe for submetido. O Tribunal Arbitral serd formado por 3 (trés) arbitros escolhidos na forma
estabelecida no Regulamento de Arbitragem da Camara de Arbitragem do Mercado. O idioma
ofidal do procedimento arhitral serd a Lingua Portuguesa. 0 procedimento arbitral tera lugar
na Cidade de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo, local onde devera ser proferida a sentenga
arbitral. A arbitragem devera ser administrada pela prépria Camara de Arbitragem do Mer-
cado, sendo conduzida e julgada de acordo com as disposicdes pertinentes do Regulamento
de Arbitragem, Com excegao dos honorarios advocaticios, que serao arcados por cada parte,
todas as demais despesas, custos e honorarios da arbitragem serao arcados por uma das
partes, ou por ambas, conforme determinar o Tribunal Arbitral. Capitulo X. Disposigdes
Finais. Artigo 37. A Companhia observard os acordos de acionistas, arquivados na sua sede,
que dispuserem sobre as restrigdes a circulagio de agdes, preferéncia para adquiri las, o
exercicio de voto, ou do poder de controle, nas Assembleias Gerais, cumprindo-lhe e fazer
com que (i) a instituicdo financeira depositdria os anote no extrato da conta de depdsito
fornecido ao acionista; e (ii) a mesa diretora da Assembleia Geral, conforme o caso, recuse
a validade de voto proferido contra suas disposices. Recife, 08 de novembro de 2024.
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