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Inteligéncia artificial transforma experiéncia
supermercados

de com

resente no dia a dia dos

consumidores brasileiros, 0s

supermercados buscam
alternativas para se reinventar e
incorporar tecnologias e
funcionalidades para otimizar a
experiéncia do cliente, além de
aumentar os lucros e priorizar a
sustentabilidade. Experiéncias
baseadas em inteligéncia artificial
lancadas no exterior, ou até mesmo
em territério nacional, passam a
fazer parte da rotina do varejo
alimentar, que testa novas
maneiras para fidelizar o cliente na
erado e-commerce.

Baseado nas dificuldades
causadas pelotempo de esperaem
filas de supermercado, uma
empresa voltada para solugdes de
seguranga no varejo langou, ha
dois anos, um sistema que permite
que o cliente pague pelos produtos
sem entrar em filas, por meio de
uma maquina instalada no proéprio
carrinho, com cartdes de crédito ou
débito convencionais.

Projetada com cinco
cameras com inteligéncia artificial,
a solucado foi desenvolvida para
atender a critérios de seguranca,
para evitar possiveis fraudes e
roubos ao longo do processo. "E
uma nova experiéncia de compra
para o cliente, onde aquela mae
que nao tem tempo de ficar com os
filhos consegue fazer uma compra
mais rapida, sem ter que passar
pelo caixa", afirma o CEO da
Nextop, Juliano Camargo.

O carrinho inteligente € uma
das inovagdes divulgadas na Abras
24' Food Retail Future, um evento
promovido pela Associagao
Brasileira de Supermercados
(Abras), que reuniu mais de 1 mil
representantes do setor de varejo
alimentar e outros convidados em
16 e 17 de setembro, em Campinas
(SP). O encontro, que chegou a 582
edicdo, teve como tema
Melhorando a vida do consumidor.

Outro desafio inevitavel
para os supermercados, diante das
novas tendéncias relacionadas ao
aumento das compras on-line, é a
perda de clientes para o ambiente
digital. Diante disso, programas de
fidelizagdo podem ser uma boa
opg¢ao para manter o numero de
consumidores frequentes.
Pensando nisso, o empresario
Rodrigo Doria criou em 2016 uma
startup que oferece um programa
de pontos com sorteios semanais
que busca solucionar trés
problemas: necessidade de
receita, falta de troco nos caixas e
ineficiéncias operacionais no
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varejo alimentar.

Presente em mais de 5 mil
lojas e com 25 mil pontos de venda
(PDV) habilitados, a Supertroco ja
tem mais de 7 milhdes de clientes
unicos em todo o Brasil. Para o
CEO da empresa, Rodrigo Déria, a
falta de moeda no mercado é um
problema de longa data para o
varejo, que atravessa um momento
de transformacao, com o
crescimento de ferramentas do
marketing e e-commerces, do
digital, o que gera, naturalmente,
um desafio de posicionamento
para o varejo.

"E a gente vé, em todos os
eventos que a gente participa, que
existe muita experiéncia no varejo,
entdo, um grande diferencial do
fisico versus o digital é que, no
fisico, vocé tem uma experiéncia
mais completa", complementa.

Avancgo

O setor de supermercados
no Brasil tem mostrado
crescimento constante nos ultimos
anos. Em 2022, o faturamento total
alcangou R$ 695,7 bilhdes,
representando 7,03% do PIB do
pais naquele ano. Além disso, o
setor emprega diretamente e
indiretamente cerca de 3,2 milhdes
de pessoas, com mais de 94.700
lojas em operacao no Brasil,
segundo dados da propria Abras.

Para o especialista e head
de Varejo da BlueYonder —
empresa especializada na
transformacao digital na cadeia de
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suprimentos — no Brasil, Marcelo
Piccin, os consumidores querem
ter uma experiéncia omnichannel,
0 que significa, de acordo com o
termo em inglés, que esse publico
demanda uma presenga mais
estratégica da empresa nos canais
de comunicagéo e venda.

Na era digital, a jornada do
cliente se tornou ponto focal das
industrias e varejistas que buscam
vantagem competitiva, com a
personalizacdo sendo a chave de
sucesso, na avaliagdo de Eduardo
Bonelli, diretor geral de Marketing e
Vendas para Varejo da Ajinomoto
— empresa japonesa que produz
alimentos, 6leos de cozinha e
remédios — no Brasil.

Segundo Bonelli, algumas
tendéncias relacionadas ao uso de
IA j& comegam a ser vistas com
mais frequéncia em
supermercados, como o0s chatbots
que trazem recomendacbes
personalizadas, e tecnologias
como machine learning, que
podem ajudar os varejistas a
melhorar a experiéncia de seus
clientes por meio de
personalizagdo, eficiéncia na
cadeia de suprimentos e no e-
commerce que vem apresentando
crescimento acelerado.

Fonte:correiobraziliense.com.br
Foto: Raphael Pati/CB/D.A Press
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ETP PARAIBA PARTICIPACOES S.A.
CNPJ/MF 15.360.234/0001-17 - NIRE 26300022374

Ata da Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 30 de
novembro de 2023. 1. Data, Hora e Local: Em 30 de novembro
de 2023, as 10:00h (dez horas), na sede social, situada na Cidade
do Recife, Estado de Pernambuco, na Rua Padre Carapuceiro n°.
910, Sala 1501, Edf. Queiroz Galvdo Centro Empresarial, Torre
Acécio Gil Borsoi, bairro de Boa Viagem, CEP 51020-280. 2.
Presencas: Acionistas representando a totalidade do capital social.
3. Convocagao: Dispensada, em conformidade com o disposto no
artigo 124, §4°, da Lei n. 6.404/76. 4. Mesa: Luiz Otavio de Meira
Lins, Presidente; Tarcisio de Meira Lins Filho, Secretario 5. Ordem
do Dia: (a) Discutir e deliberar sobre a proposta de ciséo parcial da
CCP HOLDING S.A,, sociedade brasileira inscrita no CNPJ/MF sob
o n° 14.012.171/0001-45, com sede na Avenida Engenheiro
Domingos Ferreira, n° 2589, sala 302, Edf. Emp. Alexandre Castro
e Silva, no bairro de Boa Viagem, na cidade do Recife, Estado do
Pernambuco, CEP 51.020-031, com seus atos constitutivos
devidamente registrados perante a Junta Comercial do Estado de
Pernambuco - JUCEPE sob o NIRE 26300020939 (“‘CCP
HOLDING”), com parcela de patriménio liquido a ser vertida para a
Companhia, nos termos e condigées previstos no "Protocolo e
Justificagdo de Cisao Parcial da CCP HOLDING S.A., com parcela
de patrimonio liquido a ser vertida para a NACIONAL CIMENTOS
PARAIBA S.A. e ETP PARAIBA PARTICIPAGOES SA."
("Protocolo e Justificagdo de Cisdo Parcial”); (b)Ratificar a
nomeagao e contratagdo da empresa especializada, previamente
contratada para promover a avaliagdo da parcela de patrimonio
liqguido da CCP HOLDING a ser vertida para a Companhia e
preparar o laudo de avaliagdo respectivo, com base no Balango
Patrimonial levantado com data-base de 31 de outubro de 2023
(“Laudo de Avaliagao”); (c) Examinar, discutir e deliberar acerca do
Laudo de Avaliagdo da CCP HOLDING, elaborado pela empresa
especializada; (d) Deliberar sobre a cisdo parcial da CCP
HOLDING em favor da Companhia, nos termos do Protocolo e
Justificagdo de Ciséo Parcial e respectivo Laudo de Avaliagao; e
(e) Autorizar os administradores da Companhia a praticar todos os
atos necessarios a efetivagdo da Cisdo Parcial. 6. Discussoes e
Deliberagées: 6.1 Abertos os trabalhos, o Presidente da
Assembleia submeteu aos presentes, em sucessivo, o assunto
objeto da ordem do dia, com o que, por unanimidade de votos e
sem quaisquer ressalvas ou reservas, foi assim deliberado: (a)
APROVAR a proposta contida no Protocolo e Justificacdo de Cisdo
Parcial, o qual estabelece os termos e condigdes para a Cisao
Parcial, cujo instrumento, lido e aprovado por todos, passou a fazer
parte integrante da ata como Anexo [; (b) RATIFICAR a nomeagéao
da empresa especializada, LSC CONSULTING CONTABILIDADE
E CONSULTORIA EM GESTAO EMPRESARIAL LTDA,
sociedade com sede na cidade de Recife, Estado de Pernambuco,
na Rua Doutor Virgilio Mota, n°® 70, sala 303, bairro do Parnamirim,
CEP 52.060-582, devidamente inscrita no Conselho Regional de
Contabilidade de Pernambuco sob o n® 001482/0-0 e no CNPJ/MF
sob o n° 22.704.149/0001-94, com seus atos constitutivos
registrados na Junta Comercial do Estado de Pernambuco —
JUCEPE sob o n° 2620226348-9 (“Empresa Especializada”),
previamente contratada pelos administradores das sociedades
envolvidas para proceder a avaliagdo da parcela de patriménio
liquido da CCP HOLDING a ser vertida para a Companhia e para a
respectiva elaboragdo do Laudo de Avaliagdo, nos termos dos
artigos 8° e 229 da LSA, trabalho esse ja finalizado; (c)
CONSIGNAR que a cisdo parcial da CCP HOLDING pela
Companhia sera levada a efeito nesta data, tendo por base o
Balango Patrimonial com data base de 31 de outubro de 2023
(“Balango Patrimonial”). (c.1) Conforme se constata do Laudo de
Avaliagao elaborado com base no referido Balango Patrimonial, o
qual foi apresentado aos presentes e aprovado na integra e sem
ressalvas, os bens e direitos que compdem a parcela cindida de
patriménio liquido da CCP HOLDING que foram avaliados no valor
total de R$ 19.326.611,00 (dezenove milhdes, trezentos e vinte e
seis mil, seiscentos e onze reais). O valor acima referido representa
o acervo liquido da CCP Holding S.A. correspondente ao seu
investimento na Delta da Paraiba S.A., inscrita no CNPJ/MF sob o
n° 14.822.457/0001-96, com enderego na Avenida Engenheiro
Domingos Ferreira, n°® 2.589, 3° andar, sala 303, parte, Boa
Viagem, Recife/PE, CEP 51.020-031, que, na cis&o proporcional,
sera vertido para Nacional Cimentos Paraiba S.A., inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 14.026.216/0001-30, com enderego na Avenida
Engenheiro Domingos Ferreira, n® 2.589, 3° andar, sala 303, parte,
Boa Viagem, Recife/PE, CEP 51.020-031 na proporgdo de 85%
(oitenta e cinco por cento), o montante de R$ 16.427.619,00
(dezesseis milhdes, quatrocentos e vinte e sete mil e seiscentos e
dezenove reais) representado por 16.427.619 (dezesseis milhdes,
quatrocentas e vinte e sete mil e seiscentos e dezenove) agbes do
capital social da Delta da Paraiba S.A; e, para a Companhia, na
proporgéo de 15%, o montante de R$ 2.898.992,00 (dois milhdes,
oitocentos e noventa e oito mil e novecentos e noventa e dois reais)
representado por 2.898.992 (dois milhdes, oitocentas e noventa e
oito mil e novecentas e noventa e duas) agdes do capital social da
Delta da Paraiba S.A. O Laudo de Avaliagéo ora aprovado passou
a integrar a ata, para todos os fins e efeitos legais, como Anexo lI;
(d) APROVAR, em relagéo a Companhia, a ciséo parcial da CCP
HOLDING, nos exatos termos e condigdes previstos no Protocolo
e Justificagado de Cisdo Parcial e pelo valor apurado no Laudo de
Avaliagdo, ambos ora aprovados; (f) APROVAR a autorizagédo para
os administradores da CCP HOLDING e da Companhia praticarem
todos os atos que se fizerem necessarios a formalizagdo das
deliberagbes aprovadas, incluindo, mas n&o se limitando, a
realizagdo das comunicagbes, anotagdes e transferéncias
necessarias e, ainda, as averbagdes da sucesséo dos patriménios
transferidos. 7. Lavratura e Leitura da Ata: Nada mais havendo a
tratar, tendo o Presidente franqueado a palavra a quem dela
pretendesse fazer uso e néo ocorrendo manifestagdo de nenhum
dos presentes, lavrou-se esta ata que, apds lida e aprovada, foi por
todos os acionistas assinada. Assinaturas: Luiz Otavio de Meira
Lins — Presidente; e, Tarcisio de Meira Lins Filho — Secretario.
Acionistas: Luciana de Meira Lins, Luiz Otavio de Meira Lins,
Tarcisio de Meira Lins Filho e Celso José Campos de Morais.
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